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政务 -云 、政务
=云 毪

设△作完戊率 l∞%
ll25年出具政务一云、政务

=云
月

挨各12份

政务-云 云12份 月报,玫务二云⒓份
月报

畏据单位提佚的政务-云、政务二云月
掇,政 务-云、政务

=云
矬设工作党成

柽l∞%,不扣分。

节级政务系统迁移上云
急成率lO0%

2⑿ 5年政务一云、政务二云部署系
统累计翘过5ln个

攻务-云系统数”4个 `政 务二云系
统数136个 ,合讣3C×l个

目前非部署上云的系’Jt,在傲停创改
遣,导致无法ltXl%上云,未完成信刨改
造的,皙不强制上云.加怏未完成信创
改J眢的,尽抉完戊信创改造;本年度倚
续完成部分系统信创改垲,改垲完成后
系统己迁至政务≡云进行部署,导致-

=云
挪署系统数量低于5∞个

畏据单位提佚的部署纨计表胳和系统截
目,目 前政务一云系统放2加个,政务二
云系统数 136个 ,合

"3ω
个,市级政务

系统迁侈上云完成率=360/5∞ =72%,扪
)0,分 .

云平台财务审计工作完
戈率l∞%

⒛25年完成20加 午度致务 云、政
务二云财务市计 t作

完成2∞4年度政务-云、政务二

务审计工作

艮据唯位提供的 <巾 山市电子政务云服
净平台2Ⅱ4年度财务收支专颈审计工作
全收报告》,已完成20,4年度政务-云

政务二云,I务审讣工作,不扣分 ,

云平台内存谷显 吹务一云≥30TB政 务二云≥36TB 女务 云 1331B`政 务二云65b1B 畏据单位提供的系统戒图,政务一云
攵务二云内存容堡均达标,不扣分 ,

^△
命磕拟 }k故 h1

吹务-云≥l18”核,政务二云≥137,,
玄

攵务 云43616核 ,政 务二云23∞6核 R钳 单I rIt供 的系统截留'政务 云、
女务二云菔拟核数炅均达标,不扣分 .

∠,l'。 )‘∫i饣杆∫o【 |
改务一云≥,dKlTB,政 务二云≥ 攻务 云16784TB,政务二云
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交个分析服务报古
⒛25年至少出具政务-云 、玫务二
云安全分析报告各l份

政务 -云 出具 12份 安全月报,政 务=
云出具 12份 安仝月报 丨嚣t箐爸l苷l罩鲫 蚶

玄个Ⅱ愆泓纨 ,【
·宀

20,5年政务一云、政务二云至少各
完成一次安全应急演练

政务 -云 山具25份 安全应急旗练报
告,政务二云出具 l分安全应急演练
报告 言蚤章爸芦÷常章甘粤晷营最l蚤篝量

安个培训敌显
⒛25年政务一云、政务

=云
至少各

完成-次安全堵训
政务-云完成

^次
安全墙讪I,敢 务二

云完成Ⅱ次安全堵训 章号章丨孛扌营雩黟
谙讪I交流敏茹

)四 5年政务 -云 、政务二云至少各
充成-次培训交狁

畋务-云、政务=云各完成
2次培训

交涌材料 晏ξ霹耋罩窜罩帚棠1蔹涮
Ⅱ“而Ι农及江练玫Ⅱt

tl25年至少出具政务 -云、政务二

奏应急预案各 l份或至少各完成 l次

立急演练

政务-云完成l次应急演练,政务=
云完成4次应急演练

根椐单位提供的应急演练报告,2095年
政务一云完成l次应急演练,敢 务=云完
成4次应急演练,不扪分,

"1"系
~允 效Ⅱ 攻务-云≥369个 '政务△云≥l,0个

政务-云系统数224个 ,政务二云系
统效136个 ,合计3∞个

日d饣 汇h,罟 上云的系统,在做信创 lIt
准 '导致无法 l∝)%上云,木完成l^创改
遐的 ,暂不强制上云'加怏未完成

J^刨

放造的,尽快完成信刨改堪 :本 乍度竹
续完成部分系统佶创改逄 ,改趋完成后
系。Jt己迁至政务二云进行部罟 ,导致 -
二云部署系统数丘低于5∞个

根据单位提供的保降系统数量清单和系
统截图,⒛ 25年政务-云系统菽224个 ,

改务二云系统数136个 ,合计3∞个,未
完成年初目标,考虑刭⒛25年改逍完成
后系统己迁至政务

=云
进行部署,导致

-二云郜署系统放毋低于5∞个,非预算
单位执行问麽,该项不扣分。
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云平台财务审计工作合
格率I∞%

2Ⅱ5年验收通过202"年 度政务 -云

、政务二云,J务帘

"报
告

吹务-云、政务二云-完成财务审计
哏告

电子政务云服务平台第一资源池和l笫二

资源池的财务收支情况的审计报告》
'

云平台财务帘计⊥作合格率l∞%,不扣

实时艋控与回搠
提Jk7艹
"小
时实时监控,提供不少

于IgO天可回湖日志

攵务一云、政务二云提供连续7天的
嗫控材料及lBO天前的流垦日志和眚
空日志

根据单位据供的敢务-云 日志审计记录
、系统截田等材料,政务云系统提供
7×加小时失时l嗫控,系纨当前运行状态
为 正常 ,满 足lω天可回溯日芯要求
1主 口志系统己存923人、砺火墙口志留
存187天 ,, 目乓备查询任意t机近7天
狁且及I80人前日志的能力,符合同标要
求,不 扣分.

两
"l密

P,评测讪过级 /,l 3级 攻务 一云、政务 ∴云捉供密评回执

裉据单位捉供的 〈关于中
"f"咆
子政务

云服务平台笫 资̄源池系统商用密码应
川安全性评饣i的 i汀核息 Ft》 〈夫户屮山
市】乜子政务云llt务 平台笳工资源池系统
lj用 密码l/用 女仝性lF估 的布核L+见
⒛Ⅱ》等材宥I,系统己通过密码应用市
核,满足GBrI l978⒍ 9tl’ l〈信息安余
技术侪息系统密码应用毖本要求》的笫
二级 k3级 ,惧求,不扣分.

存 l/平 均利用率
攻务一云使用半37∞ %,政 务二云
吏用率3878%'平 均利用率3817%

亚务系统楷迪需要允足的资,lg保陴运
行'部分业务系统绵容后影呐业务运
行,进 -步 加强业务系统的涤废敝合 ,

提Ⅲ业务孺要优化政垲建议

IK掂 单位捉供的资·lg利用率统

"表
'政

务-云、政务二云存l诣 平均利用率
⒙17%,完成 r午庋日标值基线 (btl%,
竹63Ω%,弭 分坏3臼%Ⅱ l C,,=lO6分 .

内存平均利用半
政务-云使用奉s93%,政务二云
使用牢4000%,平 均利用率397!%

业务系纨普遍孺嬖充足的资派保障运
行`部分业务系统缩容后影晌业务运
行,进 步̄力n,i业 务系统的涤度lia合 ,
铌
"业
务需耍优化改j± 娃议

畏据单位据供的资源利用苹统

"农
,政

务-云 、政务 讠云内存平均利用率
|97|%,完 成 ,年 废冂杯值基线 (0lP/。 9
灼9928%,得 分 9̄9搁 %Ⅱ l C,,=166分 .

vCPul犭 均 利川书
政务-云 使用率947%,政 务二云使
用率冫6B。/。 `平均利用聿857%

恨据单位提供的资源利用卒统计隶,政
务 云̈、政务

=云
vCPu平均利用率

857%,不 扪分 ,

【【彳∷|Vl丿 1j± | 攻务 云̄、政务 :云尢故睁

络资源连屈率、云资源年l0【可用串及时
效指标俏况的说叨》 〈关于政务=云平
台网络资源迕,u率 、云资源年废可用率
及时效指标情况的说叮J》 等材抖,政 务
-云、敢务∷云 i0络资源迕屈率均为



云资泗午
`尖

吓nl片 政务 云、。。【务 △云尢故睥
青景霉营章章青窖晕串案鲁审吾;:∶^吞 、政务二云资枞而fⅢ枇均为Iα)%,
不扣分 .

衤臼1iF洲 Jj过级圳
政务 云、政务 :云通过锦倮j级社
评 弯量量亭串扌丨事;亨毋皋雪畲l繁孱

^平
台 mt务 怦价协议

sI ΛⅡ∶估平均分人 广95

分

⒛25↑麽政务 云、政务 :云 lt务
顷1tSLΛ 评″i平均分大 F95分

吹务 云8IΛ 评分 l(X)分 、政务 I云

"Λ
评分 lα)分

分爷替拼!0∶赞{{{氵苍盅:{;厍营菡;i}{丨:雾 !I∶
笤菇?釜纭话土土笮尝芮凳磊牡塄蔟诈
省阝⒊订苎叠F慑缀苎尝茹贫厣濠梵为

"l效
指ll

.d1Ⅱ Ⅱ! "| 及时呐应、 m分钟 H报 政务一云、政务二云尢故睁

Wt据 单位捉伙的 《关 F政务 一云平台网
络资塬连 lu睾、云资派年废可川宰及时
效指标怙况的说叨》 (关于政务工云平
台网络资源迕通率、云资源乍度if用 串
及时效指标褚况的说J叨》等材科,政务
-云 、政务二云2∞5年均尜发生故蹿 ,
不存在“响应时闲超过!0分 钟 或 未及时
上报
·
情形,不扣分 ,

级故降|晌 l/丨刂闷 及时响”该、 lO分 伫IL报 玫务-云 、政务
=云
无故馕

根据单位捉侠的 《关于政务-云平台网
络资源连通串、云资源年度可用奉及时
效指标谙况的说明》 〈关于政务二云平
台网络资源连通卒、云资源年度可用宰
及时效指标檐况的说明》等材料'政务-云、政务二云2025年均米发生故降

'

不存在“咱应时间超过 lO分钟
Ⅱ
或
“*及时

上报 情形,不扣分。

=砭
1攵∮Ⅱ
"丿

i`"l"l 义时响 r/、 lO分 臼IL报 吹务 云、政务 工云尢故脚

限据单位捉供的 〈关于政务-云 平台网
络资源连通萃、云资源年度可用率及时
效指标情况的说l叼》 ‘关于政务二云平
台网络资源连通率、云资源年度可用串
及时效指标惰况的说明》等材科,政务
-云、政务二云2∞ 5年均未发生故陴

`

不存在“响应时间超过tO分钟
”
或
‘
米及时

上报
“
情形,不扪分 .

改陴分析报仵l~交时呵

-级故瞰必须在3个工作日内提交故
雠分析报告,共他故障必须在5个工
作日内捉交放簿分析报告

吹务-云、政务二云无敬障

艮琚单位捉伙的 《关 r政务 云平台I叫
8资 ll9迮 llJ率、云资源乍麽可用萃及时
故指标忄海况的说凋》 〈关于政务

=云
平

分网络资 ll。 迮lu率 、云资豫午度 叮∫η率

艮时效指标情况的说叨j》 等材料,玫务
云、政 务二云2025年 均*发 生故睁 ,
卜存在故障分析报告 l「交时效性欠仕 l刂

1攵∫||° ‘扌l刂

"刂

一级敌障解决时问:2小肘:二级“
踔解决时阃:4小 时:三级故诤解法
时问:8小时

攵务 -云、政务 :云无故睁

浪飧率位摒供的 ‘夫于政务一云平台网
各资,si连通率、云资源年度可用卒及时
改指标情况的说明》 ‘关于政务二云平
争网络资源连通率、云资源年度可用率
艮时效指标榴况的说明》等材料,政务
-云、政务二云20,5年 均未发生敌睁 ,

云t机感染,JI妤 咛致尢
法 j匚常侦用敌Jt

攻务-云、政务二云无云主机留染癌
毒导致无法正常便用

艮据单位据供的 〈关于政务-云平台网
各资派连通宰、云资源年度可用率及时
吹指标情况的说I月》 〈关+政务二石平
筝网络资源连通串、云资源年度可用率
艮时效指标情况的说明》等材料,政务
一云、政务=云

⒛25年均米出现云主机
呙薄感染怙况,不扣分,

政务敌捃丢失 %泄醅
政务-云、政务二云无政务数据丢失
与 lul露

畏搪单位提供的 t关于政务-云 平台网
各资源连通率、云资源年瘦可用率及时
次指标情况的说明》 ‘关于政务二云平
筝网络资源连通宰、云资源年度可用率
殳时效指标情况的说明》等材料.政务
-云、政务二云,Oz5年 均未出观数据泄
潺情况,不扣分。

云砰台企部网络屮淅 <72小 时
改务一云、政务二云未出现云平台全
郜网络中断

砍钳 I’ 位旋供lrJ哐夭十啾务 云平台 叫
各资源连涵率、云资漉午

`叟

lf用 聿及时

改指标怙况的说叨J》 〈关于政务二云平
守网络资源xPLlul率 、云资陬年废可川率

又时效指标l莳况的说炒l》 华材料,政务
一云、政务 :云⒛25午均未发生故降 ,

效益指标

经济效益指

标
服务唯阶运午 卜降 服务唯价每午 卜|f2% 吹务一云、政务二云按合同执行服夕

靼阶每年 F降2%,据供合同 Vi价义件

便据单位捉供的 《中山市电子政务云lIt
厣平台第一资,,池 202a-2o25午 暇务采
陶项目政府采购合同书》 〈巾山市电子
攵务云服务平台第二资澉池2024年 2̄026

f服 务采购项同采购合同》等材料,政
浴-云、政务:云按合同执行lll务 单价
垂年下降2%,不 扪分

社会效益指

标

呆睁政务云系统效据安
箜

勺云L系统捉Ok安 命服务 政务一云、政务=云无安
仝∮件

各资源迕通紊、云资源午瘦可Ⅲ率及时
次指标恼况的说明》 〈关+政 务∷云乎
等I叫络资橡迮通率、云资源午度可ll率

义时效指标l得 r,t的 说叨》等材料'政务
云、政务工云oll25午均无玄全’l‘件发

满怠歧指标 叼户满 L9废
政务 -云 满意度k,B3%、 政务 :云满
意度咽 ot,%,综 合满总

`笑

t9B45%

展据单位据供的用户回访报告等材料 ,
女务一云、政务二云综合满蔗度
⒙45%, 不扣分,

评价等级

注:tXl(舍 ) l∞分为优、BO(合 )㈨分为良
7o(含 ,名0分为中、ω ‘含9氵 0分为低、60分

以下为差。

优



扣
眢叫迪向Jg+

自i平∫‖喷1廴
“分冫

l)对仫体白评 E作 的△动仳、峋应废、兜合溲如何 ,
2,评 价材料 包介Fl评 农及忻订f材 料竿 )足 否完艴、规范`足

q//烫夺顶 H内 帘 ,

a· 丧胳垠写内谷足否衤个,足 否缺踟或不付应,内帘适否个 ll详实 ,
钅t0Ⅱ述3条 诂况,进仃综个评店,lJ发现 项 1刂 趱扪2分 , L限 6分 ,

能证”l顶 H义施
"理
、亢戊扌竹r,t

牒豁燮版腑焉:杳者
姒硼

∶Ⅱk |.iⅡ | 8

",纰
效H标个胛Ⅱ∶:J,"缆 效H ll,`义际 r作 内杏l~否 具Fl棚关性:缄效口标包含 L作 内容、产出、颀拙l效 氵t,

2)鲼 效指际个疝扯:。 ,l效指l/楚否个雨反映JⅡ

"纰
效

"标
的义现 h钅况,l,L否 仵化 rl哽 l/l产出、效滴指lj缺 失.

`3,绌效指杯可街 lll/:9J效什标l/J棉杯伍娃否淌晰、可衔锗
d9缋效指杯规范‖;纰效指标仫称/E否 规范,能 0//淌晰反映指标考核内帘
5)指杯伍仃效〃l:/L否存亻F指标lot设 vl叨 姒过低 、叫l尤成彼/顽 J钥 日标n坌 >15o%),
llJ发 现 ”i|如 一个指标或指标ll设 ’l)不 合璎扪ll分 , h限8分 .

龊 丨槲骈l
笮霈奄混滞嗫1奂 I岛戈镁

I准

徭焦?i品
分

∶,∫l1-}il;}}丨∫嬲 !|扌
l∫};∫丨;,毪:∶∫l∶!∶∶i

扌f楸阝严Ι霈尧煮徭贡凄劈兮绀弩艿份
岁翕悬措1∶紧冤糍邺谶
渫帑Fi[l雾 f“
∶讠亥闷趣。打lI分 .

硕箅绢制 z。咫屮I 9,

`l冫
茁顶依姑允分性:顶 目立顶是否符合法仲法规、檑关政镳、发展规划以及部门职责,昀头lWt务 是否必要 ,

t2,项 目顸算绱 Jl合理性:预箅绲hl是否经过科学论证:颀箅内容与项目内容是否匹配;硕算颌度测算依据是否充分,足 否桉照标llt编制:预算确
定的颀目投资额或资佥量是否与工作任务相匹配,
(39项 目颀箅有谓整的,未展行相关手续,或程序不规范 ,
每发观 -项闷趱扣3分 ,上限9分 ,

豪罕謦粱竺蚕祜谥斋昔茹盎丐登铞 蝥
方案》 《中山市电子政务云mt务平台第
二资源池2o,4⒓∞6年 lll务方案》等资
料.未 发现本项指标涉及闸榜 ,

资全使用含规屮1(3,

(l,资全支出是否符合圆家财经法规和财务眢理制虞以及有关专项资全昝理办法的规定 ,
(2,资全艾出是否符合项目预箅批复或合同 (相关文件,规定的用途。
(3,资全艾山是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。
每发现一项不合规扣l分 ,上限3分 .

且资全的拨付是否有完整的审批狸序禾I手续 .

l账 务处甥不规范,存在成本费用跨煳入
账问湖 ,末严格按照权贲发生制进行账
务处理,例如第-资源池2∞5年账面计
入的755卿 7jJ元实际帚于20"年度赞用
扣1分 .
2成 本划分不清晰,共用成本 (折旧、工
资、水电等)未在政务云与自啻业务乏
闷进行明细划分。扣 l分。
综上,扣 2分 ,

项目实施程序规弛性 (
(l9项 目的设立及调整是否桉照相关制度规范屉行报批程序 ,
t2,项 目招投标、建设、验收等或方案实施是否严格执行柑关削度 (如政府采购制废、单位内控制度等,规定的。
〈3,项目实施过租是否规范,如合同条款设讣是否合理、合同是否执行刭位,部门对顶目的监管是否刭位等。
每发现-项不合规扪13分 ,上限9分。

查阅 〈中山市电子政务云服务平台资源
臀理实施细则 (2025年 修订版 )》 (中山
政务通 (⒛25)5号 )、 ‘中山市电子政务
云JR务平台眢理办法》 (中府办 (⒛25
)5号 9、 顼目招标文件和采购合同、项
目验收材料、监理月报等资科,未发现
本项指标涉及问翘。

投人产
"‘

浒况 (△ 59

(l,单位是否采取有效措施 (如压缩单位成本、改进工怍方式方法)对项目成本逃行瞥控.
(2,项 目关链产出书点或整体完成时问是否潞后于计划进度。
(3,项 目顸期核心效益 |经济效益、社会效益、生态效益等,是否实现,与 llJ定 目标值是否存在显酱差距 ,
(49顶 目睢位成本 (如 人均成本、筚次脓务成本、单位产品沲价,是否低于同类项目或行业合理水平,
69是否存在巡察、捡查或审讣中发现的涧邀,本次评价中发现的其他涧搠。
埒虑上述5条情况,进行综合评定,每发现-项不合理扣3分 ,上限15分 。

Jl你 不刂

差,尚未实
令其成本结

杓失 总成本比
亟南达 47
304%,反 ll 而义际

资,ld仳 na坩 0x/L、 没
小体来看 ,第二资源池面临明

经济闷魉 ,唾 需扩人郗1户 规狻 升资

游盈tls利用效率,并优
利能力,扪 3分 .

总 分

` '复核η级 优(s,t90)良〈.,tl>汹 0)刂 i⒅0>0,l”  低 (,ll>s当0〉 左(s(α” 陡 ‘冫

'存在i刂趑 〈从侦箅纰 fl个 FI性、绂效H标设逛、
资全符觋、资产臀理、项目9f迎、绂效亢成怙况

、臼评 L作顶11笱 方iπ扣分〉

一
一
〓
二
四

绂效捐标女哿不规范。△耍农观为:缀效指标名称不规范,续效指标分类钻,x,郑分棉,l·侦设冱叨姒过低。
白,P匚 作质 Ll布符捷南。+堕农现为:邯分捐标的佐证材料缺失。
资佥仗川不规艳。⊥娑农现为:成本贽用*严胳按照权贲发生制进行账务处理,成本划分不淌晰.
投入产Ⅱ‘怙况不佳。△要农现为:笫 :资浓池尚未盈利,折旧、人I成本占比牧。J。

冫

改进娌议 〈包拼颀箅绒钏、缋效

"标
符理、资佥

。i理、资产昝理、项回笤淝、自评⊥作质显锦方
Ⅲi)

、 优化缀效指标设瞥
侬据规范统 -指标命名规则,叨确划分指标类圳,科学女置捐标值,确保佥面、可彷显。
△、加 ,It自 评材科筒理
完瞽佐证材料清单与审核饣1饰刂,确保缀效自评材料克猪、舆实、可追溯。
≡、规范资全使用
在合同巾l归确要求乙方矬立亭账孩算机俐,对政务云与自膂业务共用的折旧、人工、水 I乜等戊本按实际资源仗用筮进行合理分推:规范共用成本的分推方法,并将方法纳入合同或补充协议。
四、捉高投人产凼比

浞高资源利用串,路低雒位成本;优化成本结构,降低折旧利电费占比。

综含复核忠见 〈终

"f〉

经综合复核,该项日分放为Br,分 ,等级为良。


